Como comprar en Bossvi.com

A continuacion, te presentamos una guia paso a paso sobre como se puede comprar
en nuestra Tienda Online. Si tienes alguna duda sobre el sistema utilizado para
comprar que no tenga respuesta en esta guia, por favor, contacta con nosotros en
bossvi@bossvi.com.

Navegacion

Para encontrar los productos que buscas en la Tienda Online, utiliza los desplegables
gue encontraras en la izquierda del menua de Categorias de cada pagina de la Tienda
Online. Simplemente, selecciona la gama o categoria que desees, haz clic en la
categoria y la pagina en que se encuentra la informacién que buscabas se abrira en tu
navegador.

Categorias de productos

Categoria principal Estilo

Subcategorias

Fig.1

Una vez te encuentres en la pagina de resultados obtenidos podras disponer de una
informacién ampliada del producto haciendo clic en el boton M&s informacién. A
continuacion se visualizaran en tu navegador el producto ampliado con atributos
asociados al articulo.

Informacion del

Centro de orquideas blancas en base de cristal
producto

Imagen
producto

Cantidad: |1 .

= =

Unidades
Centro de orquideas naranjas '.huﬁl"‘:

Centro de orquideas naranjas en base de cristal

76 €

.'f..

Cantidad: 1 .

Fig.2 Afiadir a Lista de
Compra




Afadir a Lista de la compra

A través de la Tienda Online intentamos hacer que tu compra resulte tan real como si
estuvieras en una de nuestras tiendas. Por esta razon, te mostramos los productos,
sus precios y te ofrecemos la oportunidad de ponerlos en tu Lista de la compra.
Puedes ir afiadiendo productos a la Lista de la compra cuando quieras y, cuando
hayas terminado, puedes comprobar lo que has cogido y pagar tus compras.

Para afadir algun articulo a tu Carrito de la compra, solo has de pulsar el botén “afadir
a Carrito” en la zona de detalle de producto.

Afadir a Carrito

De esta forma tan sencilla, afiadiras a tu Carrito de la compra el articulo en cuestién.

iNO TE PREOCUPES! En ese momento no estas obligado a comprar nada y, si no
estas seguro de tu compra, tendras muchas oportunidades de cambiar de idea.

Puedes continuar navegando por la tienda e ir afiadiendo material a tu Lista de la
compra. Cuando afiades algun articulo a Lista de la compra, el coste total de tu Lista
de la compra Yy la cantidad de productos diferentes que contiene aparecen reflejados
en la parte derecha superior de la pagina.

Ver Lista de Compra

Para ver lo que contiene tu Lista de la compra, solo has de pulsar el boton "Ver
Carrito" en la parte superior derecha de la pagina.

Esta accidn te mostrard esta pagina mostrando dos opciones “Modificar Carrito” y
“Finalizar compra”;

Coste total del
pedldo '-H'- Compra de 244,00 €

Visualizacion
Lista de compra

Centro de orquideas blancas  1x 76,00 €
en base de cristal

Centro de orquideas 1% 59,00 €

Compaosicidn de orquidea 1x 33,00 €
blanca

Productos
seleccionados

Centro de arquideas naranjas 1x 76,00 €

e Coste de la
TOTAL COMPRA 244,00
IVA Incluido compra

Modificar Finalizar
carrita compra

Al hacer clic en "Ver Carrito” se mostraran dos botones.

¢ Modificar carrito — Haciendo clic aparecera en una pagina todo el detalle de la
compra efectuada pudiendo modificar o ampliar el pedido, puedes afadir o



quitar el nimero de articulos que quieras a tu Carrito de la compra . Solo has
de cambiar la cantidad que aparece junto al nombre del articulo y, a
continuacion, pulsar el boton "Actualizar producto™.

Para eliminar el producto simplemente haz clic en “Eliminar producto” y el producto
desaparecera del listado de la compra.

Una vez revisado La Lista de Compra pulsar boton “Finalizar compra” para acceder a
Paso 2, Datos del Registro.

01 Mi lista de compra 02 Datos de registro 03 Confirmacién compra
Descripcion del producto Cantidad  Precio Total  Eliminar Actualizar
rw: Centro de orquideas X r
\. blancas en base de cristal El 7600 T600€  Elminar .ﬁ.l::tu-larizar
n products producto
Finalizar }}} Sequir }}} TOTAL: 76,00 €
compra compra ¥4 incluido

e Finalizar compra — Haciendo clic aqui accederas al Paso 2. Datos del registro.

Tramitar el pedido

Una vez creas que ha llegado el momento de confirmar tus compras, solo has de
pulsar el botén "Finalizar compra" que esta en la parte inferior de la pagina:

Al pulsar este botén, navegaras a esta pagina:
01 Mi lista de compra 02 Datos de registro 03 Confirmacién compra

Para continuar con &l proceso de compra es necesario entrar como wsuario registrado,
pspecificando su usuario ¥ contrasefia o en el caso de no estar registrado pulsando en ol

1§ ngy r
Usuario registrado Usuario no registrado
Usuario En €l siguiente paso le serdn reaistrados
los datos necesarios para realizar la
compra

Contrasena

Pulse aqui para contimuar Con i

procesg de cormpra

Continuar

Este servidor seguro codifica toda la informacion que nos envias y asegura que tu
nombre, direccion, datos de tu tarjeta de crédito, etc., sean privados y confidenciales.



e Usuario Registrado — Introduce tus datos de registro con los que te diste de
alta. Estos datos estan formados por una cuenta de correo electrénico y una
contrasefia. Después de insertar estos datos accederds al detalle de tus Datos
de envio, Datos personales y Datos del pedido.

e Usuario no registrado - Rellena todos los campos con tus datos (es decir, los
datos de la persona que realiza el pedido). M&s adelante, tendrés la
oportunidad de cambiar la direccion de envio. Por favor, asegurate de rellenar
todos los campos marcados con *. Por favor, comprueba tus datos
cuidadosamente y asegurate de que sean correctos. Cuando los hayas
comprobado, pulsa el boton "Continuar".

01 M LSES Oo SOMETR 02 Datos de regidiro 03 Confirmagion compns
115 25 Gl
iisuario reglstrado Cratos de contacto del Direccitn de recopcidn de
usmarie la compra
Correa:
prusha@proets. gmail cam Direccibn
pruEha
Hanshre:
Ciudad
pm prusks (00GD0)
Apellidos: prosba
kil Teléfono
Bl GOOG0O000
Lidu i ol e
0D by
P Datos de
[Leiii]
S Contacto y
(] EnV|O
Long *
Espafa Penirals =
Telbfanes de contachs
[Leininnin)
Pultands sn #l botin *Continusr®, cestifico que sitoy de .
scunrda con loa Mrmines da weo | privacidad de Continuar

Baaaw Jceem.

Pedido

Pulsando botén “Continuar” aparecera una ventana donde se reflejaran los datos del
usuario, Datos de contacto, y Datos de Recepcion de la Compra.



01 Mi lista de compra

Lista de productos comprados

Descripcion del producto

Centro de orquideas blancas en base de cristal

TODOE LOS PRECIOS INCLUWEN IV A

Datos de contacto y envio

Usuario, nombre y
apellidos

Correo:

prusba@pruebs.gmail.com

Mombre:
prusha

Apellidos:
pruehba

L
000000002

Datos ¥ direcciones de

contacto

Direccidn
prueba

Ciudad
pruaba (00000)
prusha

Teléfono
DOooooooo

Mawvil
Dogooo

Pulzando an &l bobdn “Finalizar”, cartifico qua astoy da
scuerda con las barminos de uso i privacidad de

bossvi .com

Pulse aqui para modificar la lista de productos
En Casn de iNcCorreciones

Cuando te hayas asegurado de que los datos son correctos, pulsa el boton "Finalizar".

Si el pedido se ha procesado correctamente, aparecerd una pagina dandole las
gracias por haber hecho su pedido y un documento con el detalle de pedido realizado.

OSSVI

Disefios excluslvos en flor artlficial

Detalle de su pedido
Datos Pedido

Pedida:

23M11/2007 17:31:25

Datos Usuario
prusba prusba
prusba@prusba.griail.com

Lista de productos comprados

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Centro de orquideas naranjas

Centro de orquideas

02 Datos de registro

03 Confirmacién compra

Cantidad Precio Taotal
1 76,00 € 76,00 €
Portes  0,00€

TOTAL 76,00€

Datos v direcciones de
Bnvio

Direccidn
prueba

Ciudad

pruskba (00000}

prushia

Zona

Teléfono
000000000

Finalizar »»

Bossvi.com

Datos Envio
prueba@prusba.grail.com
prusba (00000} prusba

nogooooono pruaba
PRECIO DESC, UL TOTAL
F6,00 a 1 76,00 €
59,00 1 i 59,00 €
Subtotal 135,00 €
Gastos Envio 11 €
TOTAL 146,00 €

* TODOS LOS PRECIOS INCLUTEN IVA



Realizar Pago:

Para realizar el pago de su pedido tiene dos opciones:

a) Pago mediante tarjeta: Es el sistema mas 4gil, comodo y econdémico.
a. Una vez realizado el pago a través de nuestra pasarela, el sistema nos
notifica la operacién y comenzamos a tramitar el pedido solicitado.
b. Sin abonar dinero en efectivo en el momento de la entrega de pedido.
De abonar algun importe se cargara directamente en la cuenta de la

tarjeta del cliente.
c. Con esta modalidad de pago te ahorras comisiones.

b) Pago transferencia bancaria: Podra abonar el importe del pedido mediante
transferencia bancaria desde cualquier entidad bancaria o por internet
ingresando el importe del pedido en nuestra cuenta bancaria, que podra
encontrar en el correo que le enviemos al hacer su pedido. Este sistema tiene
una comision que le cobra el banco o caja y los pedidos se tramitan una vez

hayamos comprobado el pago.

*IMPORTANTE: Cuando vaya a realizar la transferencia bancaria asegurese de introducir
el Cadigo de referencia y Nombre de Usuario que podra encontrar en la zona "Datos del

pedido".

Srfsra prueba su pedido ha sido realizado con éxito

Codigo pedido CW11107.20 (Ver detalle pedido)

Pasos a sequir a partir de este momento para finalitzar su pedido:

1.

"

Revisidn del pedido realizado (ar 1l
En caso de error contacts con nosotros an sl !!ltfnnu 93 217 28 B4 o bisn & través da nuestra
corren glectrdnico: bossvi@bossvi.com.

Eleccitn de modalidad de pago:
Pago can tarjeta de crédite. Bz el sistemna mds agil, cdmode ¥ econdmico.

® Una vez realizade &l page por pasarels el sistema nos notfica la cperacdn y comisnzamos &
tramotarle ol padido salictada.,

® Sin abonar dinerc en efectivo en el momento de |a entregs de pedido, De sbonar algin importe
£8 INgradard deactAments an | cusnta de |a thrpata dal chants,

w Con asts modalidsd ds pago ts shorras comisiones.

Pago laneia )))

Transferencia bancaria. Podrs sbonar &l imports del pedido mediante transferencia bancana
dasde cualquisr P‘l'l':llfﬂd bancana o por inbernest ingresando #f importe del pedido en nuestra l:-l.lﬂ'lth
bancarss que podrd ancontrar an &l corres que l= hamos envado, Este sestema bans ung comissin
que te cobra ¢ banco o caja ¥ los pedidos e tramitan una ver hayamos comprobads ol pago.

IMPORTANTE - Cusndo vaya & realizar ls transferencia bancania asegirese de introduscir &l Codiga
de referencia ¥ Nombre de Usuario an la rons "Datas del padida® dende constars al Codiga de
Fedido y la Fecha de solicitud.

Transferencia ))')

Bossvi agradece tu confianza.



